
 

 

 

市民の皆さまには，日頃から市政について，御理解と御協力をいただきありがとうござ

います。 

現在，倉敷市では，「倉敷市第六次総合計画」に基づいて，まちづくりに取り組んでいま

す。計画では，「めざすまちの姿」の達成状況を具体的な数値により評価するため，まちづ

くりの目標値を「まちづくり指標」として設定し，毎年，実績値を把握することとしてい

ます。 

そのため，その一環として，毎年，市民の皆さまの生活場面における意識についてのア

ンケート調査を行っています。 

アンケート調査の結果は，ホームページなどを通じて一般に公開するとともに，計画目標

の達成状況把握などに活用し，今後の市政運営に役立ててまいります。 

アンケートをお願いする方は，倉敷市にお住まいの１６歳以上の方々から２，０００人を

無作為に抽出させていただきました。（令和３年１月現在） 

このアンケートは無記名で回答していただくもので，個人の秘密がもれたり，他の用途に

使われるなどの御迷惑をおかけすることはありません。 

お忙しいところ誠にお手数ですが，御協力くださいますようお願いいたします。 

                 令和３年１月 

                倉敷市長  伊東 香織 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                倉敷市役所 企画経営室 担当 大橋（ｵｵﾊｼ）・山川（ﾔﾏｶﾜ） 

                〒710-8565 倉敷市西中新田６４０ 

                   TEL  ０８６－４２６－３０５５ 

                   FAX  ０８６－４２６－５１３１ 

                   MAIL plnpol@city.kurashiki.okayama.jp 

倉敷市第六次総合計画 「まちづくり指標」 

市民アンケート調査のお願い 
 

 

１ 回答は封筒の宛名御本人にお願いします。お名前は記入しないでください。 

２ 無作為抽出による任意のアンケート調査です。諸事情により回答できない場合などは，

御負担を強いるものではありません。 

３ 質問の中には回答していただく方が限定されるものがありますので，御自身が該当す

る質問にのみお答えください。 

４ 記入が終わりましたら，同封の返信用封筒（切手は不要です）を使って， 

 令和 ３ 年  2月 12日(金)までに，郵便ポストに入れてください。 

 

※記入にあたって御不明な点や御質問がありましたら，下記までお問い合わせください。 

【御記入にあたって】 

倉敷市 行政評価 検索 過去の結果はＨＰに掲載 ⇒ 

アンケート回答の目安：77～84 題，30～40分 
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問１ 次の①から⑤の項目ごとに，あてはまる番号を １つ 選んで○印をつけて下さい。 

 

１  性 別 

 

１．男      ２．女     ※答えたくない方は記入不要です。 

                  

② 年 齢 

１．16～19歳   ２．20～24歳   ３．25～29歳   ４．30～34歳  

５．35～39歳   ６．40～44歳   ７．45～49歳   ８．50～54歳  

９．55～59歳   10．60～64歳   11．65～69歳   12．70歳以上 

③ 職業等 

１．会社員（正規に雇用されている人。看護師・団体職員・公務員等も

含む） 

２．自営業またはその家族従業者（農林水産業を含む） 

３．臨時雇い・パート・アルバイト・派遣社員  

４．専業主婦・主夫  

５．学生   

６．その他（                        ） 

７．無職 

④  お住まいの

地域 

１．倉敷地域  ２．水島地域    ３．児島地域   ４．玉島地域 

５．庄地域    ６．茶屋町地域  ７．船穂地域   ８．真備地域 

 ※地域がわからない場合（町名） ⇒ 倉敷市       （町） 

 

⑤ その他 

（あなたの立場

について） 

１．小学生または中学生の保護者である
・ ・

 

２．小学生または中学生の保護者ではない
・ ・

 

アンケートは両面印刷になっていますので，御留 

意ください。 ！ 

Ａ あなた自身についておたずねします。（全員お答えください｡） 
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問２ 市内に，親子・家族で日常的に自然にふれあえる場があると思いますか。  

１．あると思う  ２．ないと思う  ３．わからない 

 

問３ 近所の子どもたちと積極的にあいさつや声掛けすることを心掛けていますか。  

１．いつも心掛けている    ２．まあまあ心掛けている  

３．あまり心掛けていない    ４．まったく心掛けていない  

 

問４ 過去１年間に，子どもに関わる活動をしたことがありますか。 

１．ある     ２．ない  

 

問５  子どもの学校での教育について，学校，家庭，地域の連携ができていると思いま

すか。 

１．できている          ２．どちらかというとできている 

３．どちらかというとできていない ４．できていない 

５．わからない 

 

問６  障がいのある幼児児童生徒を指導・支援する特別支援教育について知っていま

すか。 

１．知っている   ２．聞いたことがあるがよく知らない  

３．知らない 

 

問７ 子どもの学校での教育がしっかりできていると感じていますか。 

１．感じている   ２．どちらかというと感じている 

３．どちらともいえない   ４．どちらかというと感じていない 

５．感じていない 

 

問８ 公民館やライフパーク倉敷などに自分が参加したいと思う講座や活動があります

か。 

１．十分ある   ２．まあまあある  ３．あまりない 

４．まったくない  ５．わからない 

 

 

 

 

Ｂ あなたの普段の生活などについておたずねします。（全員お答えください｡） 

設問ごとに，あてはまる番号に１つ○印をつけてください。  
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問９ 生涯学習講座の情報を知りたいときに，簡単に入手することができていますか。 

１．できている    ２．どちらかというとできている 

３．どちらかというとできていない ４．できていない 

５．わからない 

 

問１０ 外国人や異なる文化を受け入れるよう心掛けていますか。  

１．心掛けている    ２．どちらかというと心掛けている 

３．どちらかというと心掛けていない ４．心掛けていない  

 

問１１ 日々の生活の中で，身の回りの人権が大切にされていると思いますか。  

１．そう思う     ２．どちらかというとそう思う 

３．どちらかというとそう思わない ４．そう思わない 

５．わからない 

 

問１２ 障がい者も地域の中に受け入れられて生活していると思いますか。  

１．思う   ２．思わない   ３．わからない 

 

問１３ 「男は仕事，女は家庭」という考え方についてどう思いますか。  

１．同感する  ２．どちらともいえない   ３．同感しない 

 

問１４ 余暇時間を有意義に過ごすことができていますか。 

１．できている    ２．どちらかというとできている 

３．どちらともいえない    ４．どちらかというとできていない 

５．できていない 

 

問１５－１ 現在，お仕事をされている方におたずねします。（専業主婦・主夫，学生，無

職の方は→問１６へ） 

 自分や家庭の事情に合った働き方ができていますか。 

１．できている    ２．どちらかというとできている  

３．どちらともいえない    ４．どちらかというとできていない  

５．できていない 

 

問１５－２ 自分の仕事にやりがいを感じていますか。 

１．感じている   ２．どちらかというと感じている 

３．どちらともいえない   ４．どちらかというと感じていない 

５．感じていない        

 

問１５－３ あなたの職場は，子育てに対する理解があると思いますか。  

１．そう思う      ２．どちらかというとそう思う  

３．どちらかというとそう思わない  ４．そう思わない 

５．わからない 
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問１６ 週１回以上スポーツ（※）をしていますか。 
     ※ウォーキングや体操等，健康・体力づくりのための運動を含みます。  

１．している     ２．していない 

 

問１７ １回に 30 分以上の運動をする日が，１週間に何日ありますか。  

１．０日   ２．１日   ３．２日～３日   ４．４日以上 

 

問１８ 気軽にスポーツ（※）を楽しむ施設が身近にありますか。 
※ウォーキングや体操等，健康・体力づくりのための運動を含みます。  

１．ある   ２．ない   ３．わからない 

 

問１９ 生活の中で文化的活動（鑑賞と実践のどちらでも可）を行っていますか。 

１．よく行っている      ２．ときどき行っている 

３．あまり行っていない    ４．まったく行っていない 

 

問２０  市内の歴史・文化的イベントが，市のイメージアップに役立っていると思います

か。 

１．役立っている    ２．どちらかというと役立っている 

３．どちらかというと役立っていない ４．役立っていない 

５．わからない 

 

問２１ 市民・行政・学校・警察が連携して，防犯対策がとれていると思いますか。 

１．とれている    ２．まあまあとれている  

３．あまりとれていない    ４．とれていない 

５．わからない 

 

問２２ 過去１年の間に，犯罪にはならなかったが，身の危険を感じたことがありますか。  

１．よくある     ２．ときどきある 

３．あまりない    ４．まったくない 

 

問２３ 災害発生時のために，日頃から家族で備えをしていますか。 

１．している   ２．いくらかしている ３．していない 

 

問２４ 地域の防災訓練に参加していますか。 

１．している    ２．していない 

（お住まいの地域で防災訓練がない場合も含む） 

 

 

 

 



 

- 5 - 

問２５ 自然環境に配慮したまちづくりができていると思いますか。  

１．できている    ２．どちらかというとできている  

３．どちらかというとできていない ４．できていない 

５．わからない 

 

問２６ 自然保護・環境保全に配慮した取り組みを行っていますか。 

１．行っている    ２．いくらか行っている 

３．あまり行っていない     ４．行っていない 

 

問２７ 多様な生き物が生息している自然環境が身近にあると感じますか。 

１．感じる     ２．感じない     ３．わからない 

 

問２８ 身近にくつろげる緑や水にあふれる場所があると感じていますか。  

１．感じている  ２．感じていない  ３．わからない 

 

問２９ 自分の家から出す生活排水について，水を汚さない取組みを行っていますか。 

１．行っている    ２．どちらともいえない  

３．行っていない 

 

問３０ ３Ｒ（※）を実践していますか。 
※３Ｒとは，Reduce（リデュース・ごみを減らす），Reuse（リユース・ごみの再利用），Recycle（リサイクル・

ごみの再資源化）を３つの取組みを意味しています。  

１．いつもしている     ２．どちらかというとしている  

３．どちらかというとしていない   ４．まったくしていない 

 

問３１ 自分の住むまちがきれいだと思いますか。 

１．そう思う     ２．どちらかというとそう思う  

３．どちらともいえない    ４．どちらかというとそう思わない  

５．そう思わない 

 

問３２ 外出先でのゴミを持ち帰っていますか。 

１．いつも持ち帰る   ２．ときどき持ち帰る ３．持ち帰らない 

 

問３３ 清掃活動に参加していますか。 

１．積極的にしている ２．義務的にしている ３．していない 

 

問３４ エコ通勤やエコドライブを実践していますか。 

１．常にしている    ２．ときどきしている  

３．あまりしていない   ４．まったくしていない  
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問３５ あなたの家庭では，温暖化対策「グリーンくらしきエコアクション」（※）に取組んで

いますか。 
※「グリーンくらしきエコアクション」とは，市民一人ひとりがすぐにでも取組める対策を掲げたものです。  

１．取り組んでいる   ２．取り組んでいない ３．わからない 

 

問３６ 身近にかかりつけ医がいますか。 

１．いる  →問３６－１へ     ２．いない →問３７へ 

 

問３６－１ 問３６で「１．いる」と答えた方におたずねします。 

ご自分のかかりつけ医の対応に満足していますか。  

１．とても満足 ２．まあまあ満足 ３．やや不満 ４．非常に不満 

 

問３７ 医療について気軽に相談できるところがありますか。  

１．ある                 ２．ない  

 

問３８ 今，たばこを吸っていますか。 

１．はい →問３９へ   ２．いいえ →問３８－１へ 

 

問３８－１  問３８で「２．いいえ」と答えた方におたずねします。 

次のどちらに該当しますか。 

１．もともと吸っていない    ２．吸っていたがやめた  

 

問３９ 年に１回以上健康診断やがん検診を受けていますか。  

１．受けている    ２．受けていない 

 

問４０ できるだけ地元でとれた食材を利用していますか。  

１．利用している  ２．どちらともいえない  ３．利用していない 

 

問４１ 食品の安全性について十分な情報を得られていますか。  

１．得られている     

２．どちらともいえない  

３．得られていない    

 

問４２ 市内の歩道のバリアフリーが進んでいると思いますか。 

１．思う   ２．思わない   ３．わからない 
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問４３ 市内の自転車のマナーについてどう思いますか。 

１．良い   ２．まあまあ良い ３．どちらともいえない  

４．やや悪い   ５．悪い 

 

問４４ 過去１年の間に，市内を徒歩や自転車で移動していて危険を感じたことがありま

すか。 

１．よくある     ２．ときどきある 

３．あまりない    ４．まったくない 

 

問４５ 市内において，交通弱者（移動手段がない人）が不便なく移動できていると思い

ますか。 

１．思う   ２．思わない   ３．わからない 

 

問４６ 市内の公共交通機関（電車・バス等）に満足していますか。 

１．満足     ２．どちらかというと満足  

３．どちらともいえない    ４．どちらかというと不満  

５．不満 

 

問４７ 市内の商店街が魅力的だと思いますか。 

１．そう思う     ２．どちらかというとそう思う  

３．どちらかというとそう思わない ４．そう思わない 

５．わからない 

 

問４８ 地域の産業が活性化していると思いますか。  

１．そう思う      ２．どちらかというとそう思う 

３．どちらかというとそう思わない  ４．そう思わない 

５．わからない 

 

問４９ 市中心部（倉敷駅周辺）に魅力を感じていますか。  

１．感じている    ２．どちらともいえない  

３．感じていない 

 

問５０ 市内の景観で改善した方がよいところがあると思いますか。 

１．思う  それはどこですか。（    ） 

２．思わない 

 

問５１ 市内では，歴史的な景観が保全されていると感じていますか。 

１．感じている  ２．感じていない  ３．わからない 
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問５２ あなたの住んでいる地域（※）の歴史やまちづくりに関心をもっていますか。  
※「地域」とは，倉敷・水島・児島・玉島・庄・茶屋町・船穂・真備の各地域を指します。  

１．もっている  ２．どちらともいえない  ３．もっていない 

 

問５３ 「日本遺産」についてご存じですか。 

１．倉敷市の日本遺産を知っている   ２．言葉を聞いたことがある  

３．聞いたこともない 

 

問５４ 後世に伝えたいと思うくらしき文化が大切に継承されていると思いますか。  

１．継承されていると思う    ２．いくらか継承されていると思う  

３．継承されていないと思う   ４．わからない 

 

問５５ 倉敷の魅力を人に紹介・説明することができますか。  

１．できる  ２．どちらともいえない  ３．できない 

 

問５６ 自分の住んでいる地域（※）に魅力があると感じていますか。  
※「地域」とは，倉敷・水島・児島・玉島・庄・茶屋町・船穂・真備の各地域を指します。  

１．感じている ２．どちらともいえない  ３．感じていない 

 

問５７ 現在住んでいるところが住みやすいと感じていますか。 

１．感じている ２．どちらともいえない  ３．感じていない 

 

問５８ 倉敷に住んで，楽しいと思っていますか。 

１．思っている ２．どちらともいえない ３．思っていない 

 

問５９ （仕事先や結婚などの条件が合えば）倉敷市に住み続けたいと思いますか。  

１．思う  ２．どちらともいえない  ３．思わない 

 

問６０ 自分の将来の人生設計（仕事，結婚など）に不安を感じますか。  

１．感じる     ２．どちらかというと感じる  

３．どちらともいえない    ４．どちらかというと感じない  

５．感じない 

 

問６１ 町内会をはじめコミュニティの中で，困っているときに相談したり助けてもらえる人

がいますか。 

１．いる     ２．いない  
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問６２ 町内会をはじめコミュニティの中で，行事や団体活動に年３回以上参加していま

すか。 

１．参加している    ２．参加していない 

 

問６３ 地域に課題があるとき，行政だけではなく，地域でできることは地域やコミュニティ

で解決しようと思いますか。 

１．そう思う      ２．どちらかというとそう思う  

３．どちらかというとそう思わない  ４．そう思わない 

５．わからない 

 

問６４  いろいろな年齢の人たちが参加・連携して，地域の活動を行っていると感じてい

ますか。 

１．感じている  ２．どちらともいえない ３．感じていない 

 

問６５ 地域の課題を解決するためには，ボランティア・ＮＰＯ（※）の市民活動が必要だ

と思いますか。 
※ＮＰＯとは，ボランティア団体，市民活動団体，ＮＰＯ法人（特定非営利活動法人）などの民間非営利

活動組織団体を指します。 

１．思う      ２．思わない     ３．わからない 

 

問６６ ボランティア・ＮＰＯ（※）などの市民活動に参加していますか。 
     ※ＮＰＯとは，ボランティア団体，市民活動団体，ＮＰＯ法人（特定非営利活動法人）などの民間非営利

活動組織団体を指します。また，「市民活動に参加」には，直接的に活動する以外にも，団体への寄

附や自らのネットワークを通じての団体を紹介するなどの情報発信も含みます。  

１．参加している    ２．参加していない 

 

問６７ 市内の公共施設（※）を利用したいときに利用できていますか。 

※ここでいう公共施設とは，図書館，ライフパーク，公民館，スポーツ施設をさしています。  

１．はい，できています。   

２．いいえ，できていません。  

 

問６８ 市内の公共施設（※）が利用者の意見を取り入れながら運営されていると思いま

すか。 

※ここでいう公共施設とは，図書館，ライフパーク，公民館，スポーツ施設をさしています。 

１．思う     ２．どちらともいえない  

３．思わない     ４．わからない 

 

問６９ 倉敷市の職員がコスト意識をもって取り組んでいると思いますか。  

１．そう思う     ２．どちらかというとそう思う  

３．どちらかというとそう思わない ４．そう思わない 

５．わからない 
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問７０ 倉敷市では，税金が，無駄が少なく有効に使われていると思いますか。 

１．そう思う     ２．どちらかというとそう思う  

３．どちらかというとそう思わない ４．そう思わない 

５．わからない 

 

問７１ 市役所に要望や相談をしたときに，他部署や国・県の業務のことであっても，関

係部署に確実に連絡してくれていると思いますか。 

１．そう思う     ２．どちらかというとそう思う  

３．どちらかというとそう思わない ４．そう思わない 

５．わからない 

 

問７２  地域の要望や困ったことがあったときの行政の相談窓口は，まずは市役所だと

思いますか。 

１．そう思う     ２．どちらかというとそう思う  

３．どちらかというとそう思わない ４．そう思わない 

５．わからない 

 

問７３ 弁護士相談や消費生活相談など，問題を相談できる市の窓口を知っていますか。 

１．知っている    ２．おおむね知っている  

３．知らない 

 

問７４ 市役所が提供しているスマホアプリを使ったことがありますか。  

（例）ごみ分別アプリ「さんあ～る」，くらしき健康ポイントアプリ「くらポン」，日本遺産  倉敷 Navi 

１．ある       ２．ない 

 

問７５  市役所が提供している様々なスマホアプリをひとつにまとめた市公式の統

合型アプリがあったら使いたいですか。  

１．使ってみたい    ２．必要があれば使う  

３．使ってみないとわからない   ４．あまり関心がない 

５．使うつもりはない 

 

問７６ 行政が企画立案・実施・評価・改善を行う中で，市民の意見を聴く仕組み（※）が

あることを知っていますか。 

     ※市民モニター制度，市民ふれあいトーク，市民提案制度，パブリックコメント手続，コールセンター等の

ことです。  

１．知っている    ２．知らない 
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問７７ 市民の意見によって，行政が施策を改善・見直ししていると思いますか。  

１．思う ２．どちらともいえない  ３．思わない  ４．わからない 

 

 

●65 歳以上の方      Ｃ（問 78～問 83）へ 

●該当しない方      12 ページ Ｄ（問 84）へ 

 

 

 

 

 

 

 

問７８ 身近に相談できる人がいますか。 

１．いる     ２．いない 

 

問７９ 社会参加していますか。 

１．している  ２．どちらともいえない   ３．していない 

 

問８０ 現在の収入で安心して暮らしていますか。 

１．暮らしている ２．どちらともいえない  ３．暮らせていない  

 

問８１ スポーツや趣味を楽しむ等，生きがいをもって活動していますか。 

１．活動している     

２．どちらともいえない  

３．活動していない    

 

問８２ 生きがい活動に必要な情報が得られていますか。  

１．得られている  ２．どちらともいえない ３．得られていない 

 

問８３ 週１回以上スポーツや趣味を行っていますか。 

１．行っている    ２．行っていない 

 

１2 ページ Ｄ（問 84）へ 

C ６５歳以上の方におたずねします。 

  ★ 設問ごとに，あてはまる番号に１つ○印をつけてください。  
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問８４ その他，市政についてご意見，ご感想があれば記入してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

質問は以上です。御協力ありがとうございました。 

返信用の封筒（切手不要）を使って２月12 日(金)までにポストへ入れてください。 

D 全員におたずねします。 


